
Приложение № 12 

 
СОГЛАСИЕ 

на обработку персональных данных, применяемое при направлении заявлений в 

электронном виде в целях получения обратной связи на сайте АО «МОСКОМБАНК» 

(далее – «Согласие») 

Я, свободно, своей волей и в своем интересе даю конкретное, информированное, 

предметное, сознательное и однозначное согласие АО «МОСКОМБАНК», адрес 

местонахождения - 119146, г. Москва, ул. 1-я Фрунзенская, д. 5, БИК 044525476 (далее - 

Банк) на обработку моих персональных данных в соответствии с Федеральным законом от 

27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» для достижения целей рассмотрения 

возникших вопросов на форме обратной связи на сайте https://moscombank.ru 

(https://москомбанк.рф), в том числе Единой биометрической системы.    

Настоящим даю Банку свое согласие на обработку моих персональных данных. Обработка 

может осуществляться с использованием средств автоматизации или без таковых, а также 

путем смешанной обработки персональных данных, включая сбор, запись, систематизацию, 

накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, 

передачу (предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение 

персональных данных, в том числе в информационных системах Банка, и совершение иных 

действий, предусмотренных Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О 

персональных данных». 

Перечень персональных данных, на обработку которых дается согласие: имя; мобильный 

телефон; электронная почта; IP-адрес, сведения о браузере и операционной системе, данные 

cookie-файлов, cookie-идентификаторы; изображение лица, голос (биометрические 

персональные данные), а также иные сведения, требуемые законодательством РФ. 

Срок, в течение которого действует согласие, устанавливается до окончания действия 

договорных отношений с Банком, в дальнейшем продлевается на период, определяемый 

сроком исковой давности, предоставления отчетности, ведения архивного 

делопроизводства, а также иными требованиями действующего законодательства. 

Настоящее согласие может быть отозвано путем предоставления в Банк письменного 

заявления в свободной форме.  

Для достижения целей обработки Пользовательских данных, Банк может разрешать 

сторонним Аналитическим сервисам самостоятельно осуществлять обработку 

Пользовательских данных, предоставляя Банку доступ к статистической информации, 

полученной в результате такой обработки.  
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